COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
INSTITUTO SEGURIDAD DEL PACIENTE
. TEMAZCALLI SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
S e MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 28 de Febrero de 2022.

%jm:mm_ en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de SALA DE ESPERA PRINCIPAL (PLANTA BAJA) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Categoria de la Numero de ; 0 :
Solicitud solicitudes Gestor de A folie elvacionos
: rea
Calidad
Sugerencias @

Felicitaciones

mv SAU- 2502227~ 0007 ok OO/ p
Fo2 al Fob.

. SAhu- LSOTTLT — 00l >—sG Of.
ml, sAU- 2EOLTL— o0ld —S5C 0.

7

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Quejas

Solicitudes de
Gestion

TOTAL

>0 (Y 0 1|0

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO
/
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS \N
Profesionales de la Salud L.E. VICENTE DEL >zomr DE LA CRUZ ‘
Invitados L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

L.T.S. YOLANDA RENTRIA CASTRO

Aval ciudadano I

PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO

USUARIOS DE LA SALA DE ESPERA




COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
INSTITUTO SEGURIDAD DEL PACIENTE
 TEMAZCALLI SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
W FREVENEION 'S RERGICES MINUTA DE APERTURA DE BUZON

POTOSi

Vb,vb LOS POTOSINOS

SGRIENNG OFL ESTALO 2070 077

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 28 de Febrero de 2022.

e T . ;
Siendo las BI : wv horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, ~ con Registro CONADIC: RECEN-SLP-

0281 en el 4rea de SALA DE ESPERA (Rehabilitacion) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las

siguientes solicitudes:

. J Responsable del seguimiento
Categoria de la Numero de Folios Obasrvacionas
Solicitud solicitudes Gestor de Area
Calidad
Sugerencias O mq\v
Felicitaciones \ \ Sku- 250LLL ~00) 5 Fsy
Quejas (M O
Solicitudes de L Za
Gestion € </
TOTAL [ m
Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO

S

=

Coordinacion de Calidad

de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS L7
invitados L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA
Q.F.B. MAYRA YOLANDA MONTELONGO AGUILAR
—— I USUARIOS DEL LABORATORIO

PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO




COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

INSTITUTO
 TEMAZCALLI
i e ¢ RERARTEEO PARA LOS POTOSINOS

SCREING OFL ESTALO XN 3077

San Luis Potosi. San Luis Potosi; a 28 de Febrero de 2022.

4O : !
Siendo las RI .AJ horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-

0281 en el area de SALA DE ESPERA (Salud Mental y del Adolescente) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

R ble del imient
Categoria de la Nimero de SeponsaD e CE gl STe Folios Obscrvaciones
Solicitud solicitudes Gestor de Krea
Calidad
o
Sugerencias ) ,
B, p— e
Felicitaciones Yy & ) i V
C — - \ /
Quejas 6 \ﬁ.\d \ e
Solicitudes de B —~ o
Gestion O CJ E (
/
TOTAL 6 @ -
Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad
del Paciente

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

Profesionales de la Salud
Invitados

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA
L.7.S. YOLANDA RENTRIA CASTRO

Aval ciudadano

PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO

USUARIOS DE LA SALA DE ESPERA




COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
INSTITUTO SEGURIDAD DEL PACIENTE
TEMAZCALLI SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
ok BN Y RERARILETAGIGH MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 28 de Febrero de 2022.

Siendo las .1:. S moﬂmm. en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-

0281 en el area de LABORATORIO estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las siguientes

solicitudes:
R le del imi
Categoria de la Namero de saponsable def seghimianto . ob .
Solicitud solicitudes |  Gestorde N Folios Sefvaciones
Calidad

Sugerencias O Q
Felicitaciones nn v \JAV \
.\.\I‘/y

.\ / >
/ "

Quejas

Solicitudes de j N
Gestion C C
TOTAL m ﬁ)u O

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

-

Cargo Nombre completo Firma Suplentes

Director General RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO
Coordinacién de Calidad ]
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente .

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
nvitaGE L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA
Q.F.B. MAYRA YOLANDA MONTELONGO AGUILAR

Aval ciudadano I

7‘ PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO

Profesionales de la Salud

USUARIOS DEL LABORATORIO




COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
: INSTITUTO SEGURIDAD DEL PACIENTE
A . TEMAZCALLI SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
g MINUTA DE APERTURA DE BUZON

PARA LOS POTOSINOS

SORIEPNC DEL ESTALD 20T 3T
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San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 28 de Febrero de 2022.

Siendo las (< '/ horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281 en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

R ble del imi
Categoria de la Niimoro'de esponsable del seguimiento 3 i
Solicitud solicitudes Gestor de o
Calidad
_ !
Sugerencias ﬁv ) l/
Felicitaciones 6 @
Quejas @ \.@
Solicitudes de e
Gestion WO Q ; ( [ -
TOTAL ¢ Q m\v

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Vi I
Director General RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO

Coordinacion de Calidad

de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente ]
Profesionales de la Salud DR. LUIS moc>m_,uo LOPEZ RIVAS
Invitados L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA
=

Avalciudadano I USUARIAS DE LA COMUNIDAD
TERAPEUTICA

L PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO




COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
INSTITUTO SEGURIDAD DEL PACIENTE
TEMAZCALLI SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
PUEERESHEES R MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 28 de Febrero de 2022.

Siendo las ()< 11§ horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281 en el 4area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Categoria de la Numero de

Solicitud solicitudes ommﬁ.oq de e
Calidad

e~

Folios Observaciones

Sugerencias

Felicitaciones

Quejas

Solicitudes de
Gestion

(

TOTAL

50030
Q

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente

Profesionales de la Salud DR. LUIS m_uc>m.oo LOPEZRIVAS

invitadas L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA
N ] B

Aval ciudadano
PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO TERAPEUTICA




