Siendo las (¢ ; E\w

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 04 de Septiembre de 2025.

horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registo CONADIC:

2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

,mmm;vosmma_m del seguimiento

Categoria dela NUmero de ; Pl
mw_m%g_ solicitudes Gestor de T Folios Observaciones
Calidad :
Sugerencias O

Felicitaciones

[ pe.soval gyl

S pu— 040925120 — Foz0,

Quejas

Solicitudes de
Gestion

TOTAL

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo

‘Nombre completo

Firma

Suplentes

Director General

RENE CONTRERAS FLORES

&

(ol @ \N%%w%\\,

R_._o, PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS

LARA

Coordinacién de Calidad
de la Atencién y Seguridad
del Paciente

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

Profesionales de la Salud
Invitados

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ

Aval ciudadano

CENTRO DE SALUD SAUCITO

USUARIOS

RCEN-SLP-014-




Siendo las (19" ")
2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proce

1625

horas, en la

APERTURA DE BUZON

LCHON DE CAL

SEGURIDAD DEL PACIENTE

ARIOS

San Luis Potosi, San Luis Potos; a 04 de Septiembre de 2025.

encontraron las siguientes solicitudes:

s instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registo CONADIC: RCEN-SLP-014-
der a la apertura de Buzon, dentro del cual se

Categoriadela

Solicitud

Namero de
solicitudes

Responsable del seguimiento

 Gestor de
Calidad

Area

Folios

Observaciones

Sugerencias

Felicitaciones

&

\

\\

Solicitudes de

Quejas

1

Gestion

O
O
O
O

O
O
O

-

Firman de conformidad,

TOTAL

O

O

como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo

Nombre ooau_mﬁo

Firma

Suplentes

Director General

RENE CONTRERAS FLORES

LIC. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
LARA

Coordinacion de Calidad
de la Atencién y Seguridad

del Paciente

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

Profesionales de la Salud

Invitados

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

LIC. PSIC. HARICELA AYALA MARTINEZ

Aval ciudadano

CENTRO DE SALUD SAUCITO

USUARIOS

L




San Luis Potosi, San Luis Potosf;a 11 de Septiembre de 2025.

Siendo las AR.\WNE y horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION,

con Registro CONADIC: RCEN-SLP-014-

2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

namvosmmzm del seguimiento

Categoriade la NGmero de th :
Solicitud solicitudes Gestor de s holios ObsEINacionts
Calidad
Sugerencias ') \\\.\||/

v

Felicitaciones

| e o iy

Quejas

Solicitudes de
Gestion

TOTAL

@U@O@

O
o
©

0

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzbn las siguientes personas:

_‘ Cargo Nombre completo Firma

Suplentes

/

Director General RENE CONTRERAS FLORES

LIC. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
LARA

Coordinacion de Calidad

de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

I

del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS )
invitados LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ
Aval ciudadano CENTRO DE SALUD SAUCITO

USUARIOS




g

NALCION DE C
-

URIDAD

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 11 de Septiembre de 2025.

RCEN-SLP-014-

) *ew\ﬁa . .
\ G n las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registo CONADIC:

Siendo las ({2 ) horas, €
2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

Bt M .

encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Solicitudes de
Gestion

5
O
£ 7
&

TOTAL

Categoria de la Nimero de : § ] got;
Solicitud solicitudes Gestor de Area ol RESPRRCaN
- Calidad :
S ncia 5
ugerencias ® \® \\.}/

Felicitaciones Y

= . | ™y
Quejas @ \

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo Nombre completo Firma m%_mamm
Director General RENE CONTRERAS FLORES y e @e\ N LIC. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
M\Q\% iep . ; =Y i
Coordinacién de Calidad /
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS .
LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ

Invitados

USUARIOS

Aval ciudadano CENTRO DE SALUD SAUCITO




Siendo las

2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estan presentes los que firman,

/ e’ horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION,

San Luis Potosi, San Luis Potosl; a 18 de Septiembre de 2025.

encontraron las siguientes solicitudes:

con Registo CONADIC: RCEN-SLP-014-

para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

Numero de

mmmvosmmc_m del seguimiento

Omﬂmmo:m dela ; :
Solicitud solicitudes Gestor de o Folios Observaciones
Calidad
Sugerencias Q Q
Felicitaciones \%«Q«Q% Spau—-jgo@es—(2 - fo N

7

SAu- IFoF25—le2- Fyz.

Quejas

Solicitudes de
Gestion

||l

Sau- 180925122 =564 s

TOTAL

5,

=

ertura de Buzon las siguientes personas:

Eirman de conformidad, como participantes en el proceso de ap

Cargo

Nombre completo

Firma

Suplentes

Director General

RENE CONTRERAS FLORES

&\Eo. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS

LARA

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad
del Paciente

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

Profesionales de la Salud

invitados

DR, LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ

Aval ciudadano

CENTRO DE SALUD SAUCITO

USUARIOS




San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 18 de Septiembre de 2025.

o , .
Siendo las ( / b ) horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registo CONADIC: RCEN-SLP-014-

2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzén, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

2 ¥ Responsable del seguimiento
Categoria de la Namero de s Folios Observaciones
Solicitud solicitudes Gestor de T
Calidad
Sugerencias . ®

Felicitaciones O @

Quejas ‘ Q
Solicitudes de ‘ -

Gestion @ ® el

TOTAL Q O hl\ L

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo Nombre completo : Firma ; Suplentes -
Director General RENE CONTRERAS FLORES \\\N\w r\ \\ LIC. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
a , LARA
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS .
Invitados LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ

L




DE CALIDAD DE LA ATENC

UTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 25 de Septiembre de 2025.

3

‘. \,-N@ ,
Siendo las ( \ Q ) horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registo CONADIC: RCEN-SLP-014-
2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estéan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Categoria de la Ntmero de Eoli S
Solicitud solicitudes Gestor de A 2 PERATIS
Calidad
Sugerencias @ O
Felicitaciones @ (i
\
Solicitudes de 4 -
Gestion 6 O \\\\\\s

B TOTAL 6 O

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo 0y Nombre completo , Firma Suplentes

Director General RENE CONTRERAS FLORES NQN % @ \va\n /

Coordinacion de Calidad

LIC. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
LARA

[

O

de la Atenciony Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS )
Invitados LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ
Aval ciudadano CENTRO DE SALUD SAUCITO USUARIOS

L




»ww,m\{i.m ﬁ:
A DE BUZON

ﬁ\ 4
- SQ wmﬁQs

San Luis Potosi, San Luis Potosf; a 25 de Septiembre de 2025.

s del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registo CONADIC: RCEN-SLP-014-

er a la apertura de Buzon, dentro del cual se

5
Siendo las __ m T ) horas, en las instalacione
2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA M

UJERES estan presentes los que firman, para proced

encontraron las siguientes solicitudes:

Categoria de la Nimerome Responsable del seguimiento
Solicitud solicitudes Gestor de i hollos Qbservacionss
Calidad
Sugerencias ‘ ' \Q &
Felicitaciones @ O -
Quejas AQ O
— — R
Solicitudes de o
Gestion O A
TOTAL ~
AWl
Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES Nm\@ «v ?W i%&&. //LIG. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
LARA
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS .
Invitados LE. VICENTE DEL ANGEL DE LACRUZ LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ
Aal cludaano CENTRO DE SALUD SAUCITO USUARICS




Siendo las ( )

v

J6: &

horas, en las instalaciones del INSTITUTO T

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 30 de Septiembre de 2025.

encontraron las siguientes solicitudes:

EMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RCEN-SLP-014-
2019. en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

Director General

RENE CONTRERAS FLORES

o

; ‘ Responsable del seguimiento i
Categoria de [a - : )
e Gestor de ; Folios Observaciones
Solicitud : Area
Calidad
Sugerencias ®
Felicitaciones \Q
Quejas O
Solicitudes de L
Gestion O \\ e
TOTAL \O rd
Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo Nombre completo Suplentes
/

LIC. PSIC. LUISFRANCISCO BALDERAS

LARA

J Y Brazeet |

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad

del Paciente

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

Profesionales de la Salud

Invitados

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ

Aval ciudadano

CENTRO DE SALUD SAUCITO

USUARIOS




A DE APERTURA DE

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 30 de Septiembre de 2025.

Siendo las ( G ) horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RCEN-SLP-014-

2019, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

> i Responsable del seguimiento
Categoriade la Numero de ; , , . ;
Solicitud solicitudes |  Gestorde Ao Bcios Chsehvacioles
Calidad
Sugerencias @ O
Felicitaciones ¢ ) O
: | Fersovod de Sobod|SAo— 300775 T2~ Qi<
Quejas A Qh* Sepniuos Oeoemsihe,, al SAu-300725~/26 ~ Q3.
Solicitudes de
Gestion @ Q
TOTAL oY .

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo ; Nombre completo ‘ Firma : Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES N%ﬁ. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
= LARA
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS )
Invitados L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ

A gludadane CENTRO DE SALUD SAUCITO LSUARIGS




AD DE LA ATENC

EGUI D DEL PAC e
AA DE ATEMCION A USUARIC

Wy

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 30 de Septiembre de 2025.

i(. 30 . ;
Siendo las ( e ) horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION,  con Registo CONADIC:_RCEN-SLP-014-
2019, en el area de SALA DE ESPERA PRINCIPAL (PLANTA BAJA) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Categoria de la Ny s Responsable del seguimiento
Solicitud solicitudes Gestor de ek Folios Observaciones
Calidad
Sugerencias @ @ \\\\\\!
Felicitaciones ® C ) ,\\\.\
Quejas , O Q P \\\ ‘ - |
Solicitudes de = -
Gestién @ O
TOTAL @ g pl\\\\\\\\\\\v\\\\\\\\\n\[“”

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzdn las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES ‘*\zo. PSIC. LUIS FRANCISCO BALDERAS
LARA
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS )
Invitados L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC. NARICELA AYALA MARTINEZ

Aval ciudadano CENTRO DE SALUD SAUCITO USUARIOS




LIDAD DE LA ATENCION Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE

STEMA DE ATENCION A USUARIOS

VINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potos| a 30 de Septiembre de 2025.

j (O . ,
maao_mi\ b ) horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, ~ con Registo CONADIC: RCEN-SLP-014-

2019, en el area de SALA DE ESPERA (Salud Mental y del Adolescente) estan presentes los que firman, para proceder a la apertua de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Categoria de la Namero de

Solicitud solicitudes Gestor de .
Calidad Area

Sugerencias @ O J‘

Folios Observaciones

Felicitaciones O @
Quejas @ &y J ‘
Solicitudes de \
Gestion O O 1
7 %
TOTAL e

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Firma Suplentes

Director General . RENE CONTRERAS FLORES \ 4 , JN , N LIC. PSIC. WIS FRANCISCO BALDERAS
9718 @ , \@\3@&\3

LARA

Coordinacion de Calidad

de a Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS \
Invitados LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC. IARICELA AYALA MARTINEZ

USUARIOS

Aval ciudadano CENTRO DE SALUD SAUCITO




COORDINACION DE CALIDAD DE

SEGURIDAD DEL wuf:m

SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE :

TEMAZC/

San Luis Potosi, San Luis Potos; a 30 de Septiembre de 2025.

645 \ .
Siendo las | / b Qv horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Regisfo CONADIC: RCEN-SLP-014-

2019, en el area de SALA DE ESPERA (Rehabilitacion) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, deitro del cual se encontraron las

siguientes solicitudes:

R nsable del seguimient

j Categoria de la Namero de TERERS zablece sa il iy Eolios O
Solicitud solicitudes Gestor de Area ‘ ;

Calidad

Sugerencias @ ®

.

Felicitaciones O O

Quejas @ : D) \ \ i , ¢

e |

Solicitudes de .
Gestion Q ﬁu
TOTAL O @ A/|\|\\\\\\|\
I — — —
Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo Nombre completo Firma ~ Suplentes
Director General RENE CONTRERAS FLORES - 4 Q T LIC. PSIC. lUIS FRANCISCO BALDERAS
Coordinacién de Calidad \
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente e
Profesionales de la Salud DR. LUIS moc>w.oo LOPEZ RIVAS .
Invitados LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ LIC. PSIC.UARICELA AYALAMARTINEZ
Aval ciudadano CENTRO DE SALUD SAUCITO USUARIOS B




657

Siendo las ( ) horas, en las instalaciones del

solicitudes:

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 30 de Septiembre de 2025.

INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Regisito CONADIC: RCEN-SLP-014-

2019, en el area de LABORATORIO estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las siguientes

Namero de

Responsable del seguimiento

Categoria de la . : ’ .
Solicitud solicitudes mwm_n,wq Mm e Folios Observaciones
Calida
Sugerencias @ @ |
Felicitaciones @ O - e
Quejas i . - .
@ O \ g
Solicitudes de — P
Gestion O Q \\\\
TOTAL D) @

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo

Nombre completo

Firma

Suplentes

Director General

RENE CONTRERAS FLORES

LARA

Coordinacion de Calidad
de la Atenciéon y Seguridad
del Paciente

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

TN

\ . " » \_&vm_o. LUIS FRANCISCO BALDERAS
i %Mo m\\os\mw\&w

Profesionales de la Salud
Invitados

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

//

LIC. PSIC. MARICELA AYALA MARTINEZ

Aval ciudadano

CENTRO DE SALUD SAUCITO

7

USUARIOS




