‘ COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
Instituto SEGURIDAD DEL PACIENTE

J SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
._.mg>NO>_-_-_ MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 28 de Enero de 2022.

Siendo las ({5 -

horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el drea de SALA DE ESPERA PRINCIPAL estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las
siguientes solicitudes:

5 Responsable del seguimiento
Categoria de la Numero de ; :
Solcitud solicitudes |  Gestor de e s Ohservaciones
Calidad
Sugerencias SAu-golzz —0001 — Spg.
X m w SAV— 250/27 —0002% ~ SOz
s AV — 250l —0O003—= 303,
Felicitaciones | ( sAu- T§oite —ococo={~ So4.
Shu— 280l ~— 0005~ S S
-2 - t— Fol.
Quejas O O e
Solicitudes de
Gestion O Q
TOTAL mu (=

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General LIC. RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO
RUIZ

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad .
del Paciente DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS

L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

Profesionales de la Salud
Invitados

Aval ciudadano | USUARIOS DE LA SALA DE ESPERA

PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO




‘ COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE

Instituto

SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
__.mg>No>_._._ MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 28 de Enero de 2022.

Siendo las (iS- 15 ) horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de SALA DE ESPERA DE REHABILITACION (PLANTA ALTA) estén presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del

cual se encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento
Gestor de e

Calidad

Categoria de la Namero de Folios Observaciones

Solicitud solicitudes

Sugerencias @
Felicitaciones @

Quejas O
Solicitudes de
Gestion O

TOTAL D)

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzén las siguientes personas:

i

(™
(/

——

ololo| el

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General LIC. RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO
RUIZ
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad .

del Paciente DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ <

. DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
trafesionales de la Salud LE. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

Invitados
AvallcRidadans -] USUARIOS DE LA SALA DE ESPERA
PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO




‘ Instituto

Siendo las (152 ) horas, en las instalaciones del

COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y

SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 28 de Enero de 2022.

INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION,

con Registro CONADIC; RECEN-SLP-

0281, en el area de SALA DE ESPERA DE SALUD MENTAL INFANTIL Y DEL ADOLESCENTE (PLANTA BAJA) estan presentes los que firman, para proceder

a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Categoria de la Numero de :
mmm citud oI citides Gestor de e Folios Observaciones
Calidad
Sugerencias O O

Felicitaciones

O

=

/

Quejas

\

/

Solicitudes de
Gestion

)
<

e

_—

TOTAL

O

O
O
o | 7
O

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo

Nombre completo

Firma

Suplentes

Director General

LIC. RENE CONTRERAS FLORES

del Paciente

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

Invitados

Profesionales de la Salud

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

Aval ciudadano

PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO

LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO

RUIZ

USUARIOS DE LA SALA DE ESPERA




"b COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y

Instituto SEGURIDAD DEL PACIENTE

._.mg>Nn>_._._ SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 28 de Enero de 2022.

Siendo las (154 horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de LABORATORIO estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzén, dentro del cual se encontraron las siguientes

Calidad

Sugerencias O O J
Quejas 0 O \ \
e | o | o / .

TOTAL D @ h.\

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

solicitudes:
- : , Responsable del seguimiento
Categoria de la Numero de : ;
Solcitud solicitudes |  Gestorde s ficlies e e

Felicitaciones

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General LIC. RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO
RUIZ
Coordinacion de Calidad )
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente
Profesionales de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
Invitados Q.F.B. MAYRA YOLANDA MONTELONGO AGUILAR
Aval ciudadano ] USUARIOS DEL LABORATORIO
PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO




‘ COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
t.:azgo SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 28 de Enero de 2022.

Siendo las (<1: 43) horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzén, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Categoria dé Ia Niriero de Responsable del seguimiento

Solicitud solicitudes Gestor de
Calidad Area

O Q e s
Felicitaciones D (@ \ \

© | O \\ / _— T
mo_mﬁﬂ% de %) O n\\ \ \

TOTAL D @)

Folios Observaciones

Sugerencias

Quejas

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Firma Suplentes
Director General LIC. RENE CONTRERAS FLORES LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO
RUIZ
Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad .
doi Paciente DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
Profesionales.de la Salud DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
. L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
Invitados
. ]
Aval ciudadano USUARIOS DE LA COMUNIDAD
PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO TERAPEUTICA




K

Instituto

COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 28 de Enero de 2022.

Siendo las ZA..MOV horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Categoria de la Namero de - : ;
mw_m%:n solicitudes Gestor de Area o Sl o
Calidad
Sugerencias C )

Felicitaciones

< \

Quejas

S i

Solicitudes de
Gestion

L

TOTAL

DI |CO

O

L —

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo

Nombre completo

Firma

Suplentes

Director General

LIC. RENE CONTRERAS FLORES

del Paciente

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

Invitados

Profesionales de la Salud

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ

Aval ciudadano

PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO

LIC. PSIC. GRACIELA GUADALUPE BRAVO

RUIZ

USUARIAS DE LA COMUNIDAD

TERAPEUTICA




