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) y
COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San E_m voﬁow_w._sz _.Ew .voam,m,“,m, Wm. de ucsﬁo %. NE@

Siendo las (/6 +/S) horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-

0281, en el 4rea de LABORATORIO estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las siguientes
solicitudes:

Cisacid dola Miieo de Responsable del seguimiento ipe i

Solicitud solicitudes Gestor de Area i
Calidad

Sugerencias \ \ SAU-250G19-006! - S, 0.
o SAV-250619 - 0067 - F=2 0.

Felicitaciones % % SAV- 260619 - 00L3- Fez. M
Quejas O Q ‘ MD\W\ QJ\CQ\% Jo \0 hw\\

Solicitudes de ® &m
Gestion O 6 AN / L
TOTAL 3. o)

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzén las siguientes personas:

Cargo Nombre completo i - Suplentes

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS
Coordinacion de Calidad )
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ res S -
del Paciente

M.T.F. MARIA EUGENIA OLIVO LOYO

Q.F.B.MAYRA YOLANDA MONTELONGO AGUILAR
L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA
L.T.S. YOLANDA RENTERIA CASTRO

Profesionales de la Salud
Invitados

C.
Aval ciudadano

E——




OO.CFU_Z>O_OZ DE CALIDAD DE LA
SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

)
ATENCION Y

San Ea moamm_ m.m: _[cmwvoamr a Nm_.% Junio %‘NS,@.

Siendo las b@\ m.vﬂo&m, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de SALA DE ESPERA (PLANTA BAJA) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las

siguientes solicitudes:

Categoriade la Niimero de Resppnsddls dol seguindarto Folios Bhiisciinee
Solicitud solicitudes Gestor de Area
Calidad
Sugerencias O )
Felicitaciones Q O
. - SAO- 280619 -©0s; - Q3, SAV-250¢[9-0058- Qg .
Quejas U V 3 SAL - ZFOGIY - OOST ~ QY. 314G MA L
Solicitudes de 7
Gestion O . O .
TOTAL W fw
Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzén las siguientes personas: e
Cargo Nombre completo m_.:_n..\. Suplentes
Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS

del Paciente

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

pes. -

M.T.F. MARIA EUGENIA OLIVO LOYO

Invitados

Profesionales de la Salud

Aval ciudadano

L.T.S. YOLANDA xm.zqmmpp CASTRO
L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA




)

)
COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y "
SEGURIDAD DEL PACIENTE Dk
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 28 de Junio de 2019.
0.09

Siendo las ( ) horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de SALA DE ESPERA (PLANTA ALTA) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las

siguientes solicitudes:

. : Responsable del seguimiento
Cotagolinde ln fupon da ; : Folios Observaciones
Solicitud solicitudes Gestor de Area
Calidad
Sugerencias O B
Felicitaciones \ _ SAO- 2506 (9 - 00— \.ﬂNO . M2
Quejas O 6
Solicitudes de
Gestion O. @)
TOTAL { | .

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzoén las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Firma . Suplentes

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS

= 2

M.T.F. MARIA EUGENIA OLIVO LOYO

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad

DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

del Paciente
Profesionales de la Salud L.T.S. YOLANDA RENTERIA CASTRO
Invitados L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

C.

Aval ciudadano




—

) )
COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 28 de Junio de 2019.

Siendo las (07-30)horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el 4rea de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Cibodiinde s Nibeiode Responsable del seguimiento i 5 o
Solicitud solicitudes |  Gestor de hios S g
Calidad
Sugerencias O O
Felicitaciones O O
Quejas O d
Solicitudes de , Sepumos Gerealie| DAV -260649 0054 - Si g SAV-LFOCIT -G0S -SCIE,
Gestion u Nu . SAV- Z§0619-00S6-5G )y L o WAZ,
TOTAL 3 £Y

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo Nombre completo Suplentes

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS

res | -

M.T.F. MARIA EUGENIA OLVO LOYO

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad

: DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente

L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
L.E. LAURA ALVARADO RODRIGUEZ
L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

Profesionales de la Salud
Invitados

Aval ciudadano
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) —— )
, COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
L Instituto SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS

MINUTA DE APERTURA DE BUZON v
L e s T R T [
San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 28 de Junio de 2019.

Siendo las % CYhoras, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Responsable del seguimiento

Categoria de la Nimero de

Solicitud solicitudes Gestor de Aros Folios Observaciones
Calidad

AU ~2906(9 -0Cod1 +Sg SAV- 280419~ 0492 -59, SAU - 2FOGIF -043 -5 0, ™My MY

Sugerencias ‘ MN . _ MN W>c- 2806 - 0O <~ m:m\ SAV- u%oa\oﬂociwauvﬂ\, SAU-806i9 - DOT6- 5,3, hy|
- SAV-2§06i7- 0047 -5y SAV- 280¢/[G -004P - S, SAU-2506i9-009F -y, | MOyl

Fel SAU~ 2f06(9- 00 So- 53, SAV- 2¢06/9-00 54 ~5/18, Sbu- 2§06/9+ 005 2~ S/ 9, M2

elicitaciones ) L ~ g

o | O | Tobieilod A

Quejas ) . _ S AD-290619-0053-O¢. QJQ&F VM Mﬁ@(ow\m . .
Solicitudes de 1O .
O 0. el

Gestion

TOTAL ~ \,w _- U u

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

e

Cargo Nombre completo - Suplentes

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS

Coordinacion de Calidad

de la Atencién y Seguridad ES
del Paciente DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ M.T.F. MARIA EUGENIA OLIVO LOYO
S L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
nales de LE. LAURA ALVARADO RODRIGUEZ ,
LA OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

C. EZ

Aval ciudadano
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