é COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y SRP DIF
tnstiruto SEGURIDAD DEL PACIENTE | ESTATAL
s SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS F’ROS"“‘MOS’UWS?

MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 26 de Febrero de 2021.

Siendo las HO; v / horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-

0281, en el area de SALA DE ESPERA (PLANTA BAJA) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las
siguientes solicitudes:

CateQQria dela Nimero de Responsable del seguimiento it ; e Gled - Obse;,};;;oﬁes-

Solicitud solicitudes | Gestorde | R L : ;
- ! Calidad ;
Sugerencias / / Cacdreiilns
"ll ~
Felicitaciones / / Sel v 3 s ”f“
/ -14 X AA 1‘ ) 'r

Quejas Q é) )

Solicitudes de ™Y O
Gestion it
TOTAL 2 7’2

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo Nombre éompleto e Firma ,\ ~ Suplentes
i L1
Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS
A
Coordinacion de Calidad
du inMtencion ¥ Seguriisd DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente : i
DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
Profesionales de la Salud L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
Invitados L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

L.T.S. YOLANDA RENTRIA CASTRO /

Aval ciudadano DR.R A
PERSONA UCITO

USUARIOS DE LA SALA DE ESPERA




|é' COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y ‘Qs&P DI

Instituto SEGURIDAD DEL PACIENTE *ESTATAL
- SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS s
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 26 de Febrero de 2021.

Siendo las (/0-/5) horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-

0281, en el area de SALA DE ESPERA (PLANTA ALTA) estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las

siguientes solicitudes:

e c ategori'ay i M del Responsable del seguimiento : _ : .
Solicitud | solicitudes Gestorde | gl Folios e | Observaciones
' - Calidad -
Sugerencias O C P “—\
- = J

Felicitaciones O ) r P
Quejas <D Q;)

Solicitudes de — o e ST
Gestion o . i \
TOTAL e O L_L——/ C/

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:
Cargo ; ~ Nombre completo f Tt : - Firma l i Suplentes

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS

Coordinacion de Calidad

At iy Seed DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

del Paciente
DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
Profesionales de la Salud L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
Invitados L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

L.T.S. YOLANDA RENTRIA CASTRO

Aval ciudadano DR.R
PERSONA CITO

USUARIOS DE LA SALA DE ESPERA




‘ COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y
Instituto

| DIF
ESTATAL

oSL

PRDSPEREMOS JUNTOS

SEGURIDAD DEL PACIENTE
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 26 de Febrero de 2021.

Siendo las (/0 ' 00 horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-
0281, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA HOMBRES, estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

' ient . TR
Categoria de la Namero de Responsable il ~ Folios Observaciones
Solicitud solicitudes |  Gestor de o Krea e AT A
f il e Calidad Tl Ll R
Sugerencias Q i /—7
Felicitaciones o e / /_/
Quejas S 5 / o ’
Solicitudes de = / //_,______\
Gestion D ) = \
TOTAL >, - ~

Firman de conformidad, como partlcrpantes en el proceso de apertura de Buzon las 5|gmentes personas

' Cargo Nombre completo Firma ‘ Suplentes

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO

DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS

Coordinacion de Calidad
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ
del Paciente

DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

L.E. LAURA ALVARADO RODRIGUEZ {

DR.
PERSONA CITO

Profesionales de la Salud
Invitados

USUARIOS DE LA COMUNIDAD
TERAPEUTICA

Aval ciudadano




é COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y QSEP | DIF
SEGURIDAD DEL PACIENTE 5 ESTATAL
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS PROSPEREMOS JUNTOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi: a 26 de Febrero de 2021. |

Siendo las ({0 O"f horas, en las instalaciones del  INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC; RECEN-SLP-
0281, en el area de COMUNIDAD TERAPEUTICA MUJERES estan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzén, dentro del cual se

encontraron las siguientes solicitudes:

Cllaod it Nithiare 0o Responsable de{ seguimiento . i |

Solicitud |  solicitudes Gestor de  Area Fotios ) | Jssyaciones,
L ik AR Calidad ‘ b o
Sugerencias D e
Felicitaciones O Q

Quejas O 5
Solicitudes de . .

Gestion O )

TOTAL O o

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo i i Nombre completo bl Firma Suplentes

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS

Coordinacion de Calidad

€8 S ahenc o PO DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ

del Paciente
DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS
Profesionales de la Salud L.E. VICENTE DEL ANGEL DE LA CRUZ
Invitados L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA

L.E. LAURA ALVARADO RODRIGUEZ

Aval ciudadano DR.R USUARIAS DE LA COMUNIDAD

PERSONAL ) TERAPEUTICA




é COORDINACION DE CALIDAD DE LA ATENCION Y QSEP | DIF
Ainsmulo ‘ !

SEGURIDAD DEL PACIENTE ESTATAL
SISTEMA DE ATENCION A USUARIOS PROSPEREMOS JUNTOS
MINUTA DE APERTURA DE BUZON

San Luis Potosi, San Luis Potosi; a 26 de Febrero de 2021.

Siendo las [0:2 horas, en las instalaciones del INSTITUTO TEMAZCALLI, PREVENCION Y REHABILITACION, con Registro CONADIC: RECEN-SLP-

0281, en el area de LABORATORIO estéan presentes los que firman, para proceder a la apertura de Buzon, dentro del cual se encontraron las siguientes
solicitudes:

- i i t { i & #® ¥
Categoria de la Namero de : .Be‘sponsalbl‘edelnsegt‘nm obbmlk 5E e et
~ Solicitud | solicitudes [Gestarde ki i i h R A ACIEReS i\
iR uiGalidad e T i
Sugerencias ) N
A, S ;
Felicitaciones C‘) C*‘; y F 7
Solicitudes de 3 e e f
Gestion Q (& / Y.
{
TOTAL ) D) AT &___,.,.-

Firman de conformidad, como participantes en el proceso de apertura de Buzon las siguientes personas:

Cargo (ST il ‘mehre‘complet_o':“ - i

Director General DR. JOSE RAMON ARELLANO CANO - DRA. CLAUDIA LOPEZ BUSTOS
l."
Coordinacion de Calidad ' ]
de la Atencion y Seguridad DRA. ROSA ISELA VEGA MENDEZ [
del Paciente 1
Pt o b g DR. LUIS EDUARDO LOPEZ RIVAS .
! livitodos L.A. OSBALDO VELAZQUEZ ACOSTA
Q.F.B. MAYRA YOLANDA MONTELONGO AGUILAR
Aval ciudadano DR. RODRIGO CERVANTES RIVERA USUARIOS DEL LABORATORIO

PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD SAUCITO




